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Indikator Waktu Tunggu Obat Jadi

Judul Indikator

Waktu tunggu obat jadi

Numerator

Jumlah kumulatif waktu tunggu sejak pasien menyerahkan
resep di loket apotek sampai dengan menerima obat

Denominator

Jumlah seluruh pasien yang disurvei

Sumber Data

Elektronik Rekam Medik

Capaian Indikator

30.45 Menit

Justifikasi Perlu
Validasi

1. PIC data baru
2. Perubahan sistem pencatatan waktu tunggu obat jadi
dari manual ke elektronik (e-prescribing)

Metode Validasi

Total sampling

Melakukan telaah elektronik rekam medik pada data waktu
pelayanan obat jadi rawat jalan yang disampling pada
Bulan Agustus 2022

Analisa dilakukan dengan melihat kumulatif waktu tunggu
sejak obat mulai diproses sampai dengan obat selesai
diproses di pelayanan obat rawat jalan

Hasil Validasi

01.36.46

Hasil Analisa

31.72 %

Hasil validasi < 90%

Kesimpulan

Data waktu tunggu obat jadi tidak valid

Rencana Tindak Lanjut

1. Berkoordinasi dengan petugas Instalasi Farmasi Rawat
Jalan terkait kepatuhan untuk menyelesaikan resep
pada aplikasi e-prescribing

2. Edukasi kepada PIC data terkait cara pengambilan
sampel

Mengetahui,
Direktur Pelayanan Medik, Keperawatan,

Bogor, 17 Oktober 2022
Ketya Komite Mutu,

Ns. Sri Andayani, S.Kep., M.K.M.
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Indikator Waktu Tunggu Obat Jadi
Judul Indikator Waktu tunggu obat jadi

Jumlah kumulatif waktu tunggu sejak pasien menyerahkan

Ninaray resep di loket apotek sampai dengan menerima obat
Denominator Jumlah seluruh pasien yang disurvei

Sumber Data Elektronik Rekam Medik

Capaian Indikator 30.67 Menit

Justifikasi Perlu i e

Validasi 2. Perubahan sistem pencatatan waktu tunggu obat jadi

dari manual ke elektronik (e-prescribing)
Total sampling
Melakukan telaah elektronik rekam medik pada data waktu
pelayanan obat jadi rawat jalan yang disampling pada
Metode Validasi Bulan September 2022
Analisa dilakukan dengan melihat kumulatif waktu tunggu
sejak obat mulai diproses sampai dengan obat selesai
diproses di pelayanan obat rawat jalan

Hasil Validasi 01.37.42
. ! 31.62 %
T aise Hasil validasi < 90%
Kesimpulan Data waktu tunggu obat jadi tidak valid

1. Berkoordinasi dengan petugas Instalasi Farmasi Rawat
Jalan terkait kepatuhan untuk menyelesaikan resep

Rencana Tindak Lanjut pada aplikasi e-prescribing

2. Edukasi kepada PIC data terkait cara pengambilan
sampel

Mengetahui, Bogor, 17 Oktober 2022
Direktur Pelayanan Medik, Keperawatan, Ketua Komite Mutu,
Penunjang

/
Ns. Sri Andayani, S.Kep., M.K.M.
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